O,

D
o PROTOKOL WYMIANY, ZWROTU
Lt;!la?N ORAZ REKLAMACJI TOWARU
Reklamacja‘”’ Zwrot” Wymiana'”

(*) Niepotrzebne skresli¢

Data zakupu Data zgtoszenia Marka, model i rozmiar
Imie i nazwisko Numer zamoéwienia
Adres Telefon

Numer konta bankowego i adres wtasciciela”

(*) Dotyczy zwrotu towaru

Informacje dodatkowe

Formularz prosimy wypetnic¢ czytelnie, drukowanymi literami i dofgczy¢ do przesytki wraz z dowodem zakupu (paragon lub faktura VAT).

[Podpis konsumenta]




/ZALACZNIK TEN NALEZY WYPELNIC | ODEStAC TYLKO W PRZYPADKU CHECI ZWROTU TOWARU/

Zatacznik nr 1 do Regulaminu sklepu internetowego London Shoes

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

P.H.U. "Boyar" Jarostaw Bojaruniec
Plac Kazimierza Putaskiego 7/16
10-515 Olsztyn

NIP: 7391288350, REGON: 510401069,
telefon kontaktowy: (89) 523-81-12,
e-mail: sklep@londonshoes.pl

Data zawarcia umowy(”/odbioru(’

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Niniejszym informuje / informujemy” o moim / naszym” odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych rzeczy:

[Podpis konsumenta (-6w)] [Data]

(*) Niepotrzebne skresli¢

Prawo odstapienia od umowy

1.
2.

3.

Majg Panstwo prawo odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowa¢ P.H.U. "Boyar" Jarostaw Bojaruniec,
Plac Kazimierza Putaskiego 7/16, 10-515 Olsztyn, o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Mogg Panstwo réwniez
wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne o$wiadczenie drogg elektroniczng na
naszej stronie internetowej http://www.londonshoes.pl/.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacg wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego
niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od
dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zastrzegamy,
ze mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej
transakcji, chyba Zze wyraznie zgodzili si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo Zadnych
dodatkowych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz na adres: P.H.U. "Boyar" Jarostaw Bojaruniec, Plac Kazimierza Putaskiego 7/16, 10-515
Olsztyn, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od
niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, tj. odestania jej do sklepu London Shoes.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to konieczne
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



/ZALACZNIK TEN NALEZY WYPELNIC | ODEStAC TYLKO W PRZYPADKU REKLAMACJI TOWARU/

Zatacznik nr 2 do Regulaminu sklepu internetowego London Shoes

[Miejscowosé, data)

[Imie, nazwisko i adres Konsumental]

REKLAMACJA

P.H.U. "Boyar" Jarostaw Bojaruniec
Plac Kazimierza Putaskiego 7/16
10-515 Olsztyn

NIP: 7391288350, REGON: 510401069,
telefon kontaktowy: (89) 523-81-12,
e-mail: sklep@londonshoes.pl

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ..................cccvneee towar jest
wadliwy. Wada polega na:

Wada zostata stwierdzonaw dniu ...................ceeeel Z uwagi na powyzsze, na podstawie
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny, zgdam:

= wymiany towaru na nowy'’ (art. 561 § 1)

= nieodptatnej naprawy towaru” (art. 561 § 1)

= obnizenia ceny towaru o Kwote ..................ccceee
(SIOWNIET .o, 2t (art. 560 § 1)

= odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto bankowe!” (art. 560 § 1)

[Podpis konsumenta]

(*) Niepotrzebne skresli¢



